
FEATURES BRIEF

O Veeva Vault Payments agiliza os pagamentos para locais de pesquisa clínica e proporciona total visibilidade 
financeira para todos os parceiros do estudo. A integração transparente com o Vault CTMS permite que 
patrocinadores e organizações de pesquisa clínica (CROs) otimizem os processos de pagamento dentro de seus 
fluxos de trabalho de gerenciamento de ensaios existentes, garantindo que os locais dos estudos sejam pagos 
pontualmente com maior visibilidade e precisão.

O Vault Payments utiliza informações do estudo, como visitas de pacientes, procedimentos e marcos no Vault 
CTMS para criar itens pagáveis e solicitações de pagamentos para um estudo ou local específico. Modelos e 
cronogramas de taxas flexíveis facilitam ajustes imediatos e a geração de pagamentos para vários locais em 
todos os países, de uma só vez.

Benefícios

• Velocidade:  Automatização do rastreamento de pagamentos para um processo mais simples e eficiente.
• Visibilidade: Relatórios e painéis em tempo real oferecem total visibilidade sobre pagamentos futuros e 

pendentes para otimizar a execução e o fluxo de caixa.
• Precisão: Correspondência automática de atividades clínicas com a tabela de taxas de um local de estudo para 

maior precisão.

O Vault Payments oferece capacidades abrangentes para identificação de itens pagáveis (baseados em 
procedimentos, eventos ou marcos de estudos), rastreamento de nível de estudo e local e preparação de 
solicitações de pagamento que podem ser integradas a sistemas de contas a pagar para execução do pagamento.
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Configuração modelos e cronogramas de taxas
Crie modelos de cronogramas de taxas para um estudo ou país e 
configure no nível do local de estudo para total flexibilidade. 
Sustente desenhos de ensaios complexos que se adaptam a 
mudanças nos negócios – defina taxas, taxas de reembolso, 
limites de pagamento, adiantamentos e limites de reembolso por 
local; divida taxas entre vários beneficiários e faça ajustes de 
modelos em tempo real.

Geração de itens pagáveis
Regras definidas pelo usuário acionam pagamentos após visitas e 
procedimentos individuais a serem completados, garantindo que 
os itens pagáveis sejam gerados de acordo com os contratos dos 
locais de estudo.

Criação de solicitações de pagamento
Crie solicitações de pagamento em massa em relação ao nível, país 
ou local de estudo em múltiplas moedas para otimizar pagamentos 
globais. Os pagamentos ajustam automaticamente os itens 
pagáveis criando memorandos de crédito e débito, eliminando o 
esforço manual para identificar e corrigir discrepâncias e acelerar a 
reconciliação. Encaminhe solicitações de pagamento para revisão, 
aprove diretamente no Vault e gere automaticamente cartas de 
pagamento. Os locais obtêm uma visão completa e precisa do 
status do pagamento e dos cronogramas. Uma vez aprovados, os 
pedidos de pagamento podem ser enviados para execução.

Acompanhamento de orçamentos clínicos
Defina custos esperados, agrupe despesas relacionadas em 
categorias e detalhe custos para melhor gerenciar o fluxo de caixa. 
Monitore os gastos em relação ao plano do nível, país ou local
de estudo.

Visualização de relatórios e painéis em tempo real
Relatórios e painéis em tempo real permitem aos usuários 
organizar, analisar e compartilhar dados de pagamento, enquanto 
os perfis de segurança e permissões do Vault garantem o acesso 
correto para patrocinadores, locais de estudo e organizações de 
pesquisa clínica (CROs).

Unificado com o Vault CTMS, conectado ao Vault CDMS
Todos os dados necessários para identificar, rastrear e relatar 
pagamentos são gerenciados no Vault CTMS e unificados com o 
Vault Payments, permitindo que os membros das equipes clínicas 
visualizem dados de pagamentos sem nunca sair do Vault CTMS. 
Visitas de sujeitos dos estudos a partir do Vault EDC acionam itens 
pagáveis no Vault Payments, simplificando a gestão de 
pagamentos management. 

Envio de cartas de pagamento para os locais de estudo
O Veeva Site Connect facilita a troca de faturas e o envio de cartas 
de pagamento para locais de pesquisa clínica usando o SiteVault, 
garantindo que os locais de estudo tenham total visibilidade do que 
está sendo pago.

Uma única fonte de verdade
Através da conexão integrada com o Vault Clinical Suite, organizações e seus parceiros têm uma única fonte de verdade para 
informações compartilhadas de início de estudo, eTMF, CTMS e pagamentos. As equipes clínicas desfrutam de uma experiência 
consistente com um único login e evitam a troca constante entre múltiplos sistemas. Envie informações e documentação do ensaio 
uma única vez e acesse-as em diferentes sistemas, locais e países sem a necessidade de transferência entre sistemas. Esta única 
fonte de verdade melhora a visibilidade e o controle e possibilita a execução de ensaios mais rápidos e de maior qualidade.

Saiba mais em veeva.com/br/

O Veeva Vault Clinical Suite é a primeira suíte eClinical que oferece EDC, codificação, gerenciamento de dados, CTMS, eTMF, início de estudo, 
pagamentos, treinamento de estudo e conexão de locais de estudo em uma única plataforma de nuvem de classe empresarial. Pela primeira vez, as 
empresas de ciências da vida podem unificar operações clínicas e gerenciamento de dados em uma única plataforma para criar uma única fonte de 
verdade e otimizar os ensaios clínicos do início ao encerramento.

A suíte de aplicativos clínicos da Veeva é construída sobre a Veeva Vault Platform, a primeira plataforma de nuvem construída do zero para atender 
aos rigorosos requisitos de usabilidade, escalabilidade, desempenho, validação e segurança da indústria de ciências da vida. Com uma experiência de 
usuário moderna e um ritmo de inovação na nuvem, o Vault Clinical Suite transforma as operações clínicas e o gerenciamento de dados clínicos.
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