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Veeva lanciert europäische Referenzdaten für  
das komplette Gesundheitswesen 

Erweiterte Datenbestände helfen biopharmazeutischen Unternehmen, neue Kunden zu 
erreichen und ein individuelleres Engagement zu unterstützen. 

BARCELONA, Spanien, 15. März. 2022 — Veeva Systems (NYSE: VEEV) gab heute bekannt, dass 
es die Referenzdatenbank für Kundendaten, Veeva OpenData, in ganz Europa erweitern wird. Die 
Erweiterung beinhaltet E-Mail- und Demographie-Daten für Ärzte und wichtige Experten und 
Influencer im Gesundheitswesen sowie öffentlich verfügbare Daten zu Fallzahlen für medizinische 
Behandlungen. Durch die Bereitstellung weiterer Daten in Veeva CRM hilft OpenData Biopharma-
Firmen noch mehr Kunden zu erreichen und individuellere Interaktionen mit 
Gesundheitsdienstleistern (HCP) zu ermöglichen. 

OpenData hilft, durch vollständige, zuverlässige Daten die Zusammenarbeit mit Zielkunden zu 
verbessern. Die top 20 Pharmaunternehmen weltweit bauen daher auf den Service von OpenData. In 
Europa gibt es derzeit über 70 Unternehmen, die OpenData nutzen. In diesem Jahr wird OpenData 
das Team um Hunderte von Data Stewards zur Datenpflege erweitern, um den Ausbau folgender 
Themen voranzutreiben: 

• Influencer im Bereich Gesundheit und Life Sciences: OpenData geht über die 
traditionellen Gesundheitsdienstleister hinaus und umfasst nun mehr als 120.000 zusätzliche 
Akteure im gesamten Gesundheitswesen. Unternehmen können nun Referenzdaten von 
Krankenpflegern, Patientenfürsprechern, digitalen Influencern, Richtlinienentscheidern, 
Forschern und wissenschaftlichen Experten mit Daten aus Veeva Link verknüpfen, um mehr 
Informationen über wichtige Personen zu erhalten. 

• Verifizierte E-Mail: Verifizierte E-Mail-Adressen und vereinheitlichte IDs für die europäischen 
Vertreter des Gesundheitswesens erleichtern das Engagement über digitale Medien. Jetzt 
erhältlich für Frankreich, Deutschland, Italien, Spanien und das Vereinigte Königreich und für 
weitere europäische Märkte im Laufe des Jahres. 

• Demographische Daten: Sozioökonomische Indikatoren wie Bevölkerungsdichte und 
Einkommensniveau helfen den Vertriebsteams, Ressourcen genauer zuzuweisen und die 
Kundenansprache anzupassen. 

• Fallzahlen für medizinische Behandlungen: Neue, öffentlich zugängliche Datenbestände, 
einschließlich Verschreibungsdaten und Patientenmetriken, unterstützen erweiterte Analysen, 
um die richtigen Maßnahmen für eine effizientere und effektivere Kommunikation zu ergreifen. 

• Aufnahme neuer Länder: OpenData dehnt seine Abdeckung auf 12 neue Länder in Europa 
und dem Nahen Osten aus. Die direkte Abdeckung wird in diesem Jahr 80 Länder weltweit 
umfassen, einschließlich Asien und Lateinamerika, mit zusätzlichen zertifizierten Partnerdaten 
für Afrika und ausgewählte Märkte. 

„Das Hinzufügen von kuratierten E-Mail- und Referenzdaten über ein breiteres Ökosystem von 
Vertretern des Gesundheitswesens wird es uns ermöglichen, das digitale Engagement für die 
Einführung neuer Produkte besser zu orchestrieren und zu personalisieren“, sagt David Andrew, 
CRM und Field Force Technology Lead (Region CEMEA) bei Alnylam Pharmaceuticals. „Die neuen 
Erkenntnisse aus Veeva OpenData sind wertvoll für unsere Bemühungen, gezielter die richtigen 
Fachärzte für die Behandlung seltener Erkrankungen zu finden und zu erreichen.“ 

„Die Medizin wird immer komplexer, somit verlagert sich auch der Schwerpunkt der 
Biowissenschaftsbranche auf das gesamte Ökosystem des Gesundheitswesens“, so Oskar Möbert, 
Vice President OpenData Europe bei Veeva Systems. „Wir setzen weiterhin innovative Algorithmen 
ein und erweitern um wertvolle Referenzdaten, die von Hunderten von Data Stewards überprüft 

https://www.veeva.com/eu/products/veeva-link/
https://www.veeva.com/eu/products/opendata/
https://www.veeva.com/eu/products/veeva-link/


 

 
    © 2022 Veeva Systems Inc. All rights reserved. Veeva, V, Vault and Crossix are registered trademarks of Veeva Systems Inc. 

werden. Indem wir zeitnahe, präzise Erkenntnisse bereitstellen, die ein verbessertes Engagement im 
gesamten Gesundheitswesen unterstützen, können wir Unternehmen dabei helfen, die 
Patientenversorgung deutlich zu verbessern.“ 
 
Zusätzliche Informationen 
 
Zusätzliche Informationen zu Veeva OpenData finden Sie hier: veeva.com/eu/products/opendata/ 
Entdecken Sie Veeva auf LinkedIn: linkedin.com/company/veeva-systems 
Folgen Sie @Veeva_EU auf Twitter: twitter.com/veeva_eu 
 
Über Veeva Systems 
 
Veeva Systems Inc. ist der führende Anbieter von Cloud-basierten Softwarelösungen für die globale 
Life-Science-Branche. Veeva hat sich der Innovation, höchster Produktqualität und dem Kundenerfolg 
verpflichtet. Das Unternehmen betreut mehr als 1100 Kunden, von den größten Pharmakonzernen 
der Welt bis hin zu neu gegründeten Biotechfirmen. Weitere Informationen erhalten Sie unter 
veeva.com/eu/de. 
 
Zukunftsgerichtete Aussagen 
  
Diese Mitteilung enthält zukunftsgerichtete Aussagen, einschließlich der Marktnachfrage nach den 
Produkten und Dienstleistungen von Veeva und deren Akzeptanz, der Ergebnisse aus der Nutzung 
der Produkte und Dienstleistungen von Veeva sowie der allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
insbesondere in der Life-Compliance-Branche. Alle in dieser Pressemitteilung enthaltenen 
zukunftsgerichteten Aussagen basieren auf der historischen Performance von Veeva sowie auf den 
aktuellen Plänen, Schätzungen und Erwartungen des Unternehmens und stellen keine Zusicherung 
dar, dass diese Pläne, Schätzungen oder Erwartungen auch tatsächlich erreicht werden. Diese 
zukunftsgerichteten Aussagen stellen die Erwartungen von Veeva zum Zeitpunkt der Veröffentlichung 
dieser Pressemitteilung dar. Spätere Ereignisse können dazu führen, dass sich diese Erwartungen 
ändern, und Veeva lehnt jede Verpflichtung ab, die zukunftsgerichteten Aussagen in der Zukunft zu 
aktualisieren. Diese zukunftsgerichteten Aussagen unterliegen bekannten und unbekannten Risiken 
und Unsicherheiten, die dazu führen können, dass die tatsächlichen Ergebnisse erheblich abweichen. 
Weitere Risiken und Unwägbarkeiten, die sich auf die Finanzergebnisse von Veeva auswirken 
könnten, sind unter den Überschriften „Disk Faktors" und „Managements Diskussion and Analysis of 
Financial Condition and Results of Operations" in dem vom Unternehmen auf Formular 10-Q für den 
Zeitraum bis zum 31. Juli 2021 eingereichten Bericht aufgeführt. Dieser ist auf der Website des 
Unternehmens unter veeva.com im Bereich „Investoren" und auf der Website der SEC unter sec.gov 
zu finden. Weitere Informationen zu potenziellen Risiken, die sich auf die tatsächlichen Ergebnisse 
auswirken könnten, werden in anderen Unterlagen enthalten sein, die Veeva von Zeit zu Zeit bei der 
SEC einreicht. 
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