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Veeva のトレーニングを受講する理由 

 

Veevaの導入が成功するかどうかは、ソリューションの使用、管理、運用を 

担当するスタッフの専門知識にかかっています。 

 

Veevaでは、ライフサイエンス業界とクラウドベースのソリューションに関する

幅広い専門知識を通して開発した実践的な教育コンテンツを活用し、 

Veevaの資格を保有するインストラクターチームが、貴社のスタッフに 

トレーニングを提供いたします。 

 

このガイドで紹介しているトレーニングを Veevaの社員も受講していま

す。Veevaの社員と一緒にトレーニングを受講し認定を受けましょう。 

 

Veevaのトレーニングは、Veeva 製品を現在ご利用のお客様と 

実装パートナー様がご受講可能です。 
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ライブバーチャルトレーニングのメリット 

 

現在 Veevaでは、インストラクター主導の仮想セッションによって製品トレー 

ニングを提供しています。このトレーニングコースはライブ映像を通して進められ、

インストラクターの指導のもと、実践的な演習や Q&A を盛り込み、ブレーク 

アウト ルームも使用して対話形式で実施されます。  

 

インストラクター主導の仮想コースは、Veeva の高度なトレーニング基準

を満たしつつ、お客様とパートナー様にこれまで以上に豊富なトレーニング

オプションを提供します。 

 

 

 

ラボ演習やクイズ、キャップストーン演習では、

質問しやすい環境が整っていました。 

クラスの終了後も、インストラクターが残って 

質問に答えてくれました。 
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役割ごとに焦点を当てたトレーニング 

 

役割ベースの管理者トレーニングの利点： 

• 各役割に応じた適切なレベルのトレーニングが提供されます。 

• 各トレーニングトラックやコースは、連日で受講することも、 

所定の期間内にご都合の良い日程で受講することもできます。 

• コースは仮想空間で4～6時間で提供されるため、交通費がかからず 

業務から離れる時間を最小限に抑えることができます。 
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Vault Training Tracks 
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Vault ユーザ：役割の確認 

 

 

Business Administrator System Administrator Configuration Specialist 

ドキュメント、データの 

利用と保守 

 

ユーザグループ、テンプレート、 

レポートの管理 

ユーザとドキュメントの 

セキュリティ管理 

 

コンフィグレーションの 

トラブルシューティング 

ドキュメントとオブジェクトの 

コンフィグレーションと分析 

 

セキュリティコンフィグレーション 

ドキュメントとデータの 

移行とバリデーション 

 

コンフィグレーションの移行 
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Vault Platform 

Vault Platform 

Workflow & Security 

Fundamentals 

Vault Document 

Workflow & Security 

Configuration 

Vault Object 

Workflow & Security 

Configuration 

 

Vault Platform 

Data Load &  

Configuration Migration 

 

Vault  
System  

Administrator 

Vault  
Business  

Administrator 

Start 

Vault  
Fundamentals 

Vault Platform 
Associate 

White Belt Exam 
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2days 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-Platform-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-Business-Administrator-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/Vault-System-Administrator-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS1.Vault-Platform-Workflow-Security-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS2.Vault-Platform-Document-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS3.Vault-Platform-Object-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS4.Vault-Platform-Data-Load-and-Configuration-Migration-Agenda_JP.pdf
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Vault Platform Pricing 

 

 
Vault Platform  

Business Administrator 

Vault Platform  

System Administrator 

Vault Platform  

Configuration Specialist 

Vault Platform Fundamentals   

6.5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

Vault Business Administrator   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

Vault System Administrator   

{5.5 時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）}×2日 
   

Vault Platform Workflow & Security Fundamentals   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Document Workflow & Security Configuration  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Object Workflow & Security Configuration  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Platform Data Load & Configuration Migration 

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

Vault Platform Associate White Belt Exam     

各コースは順番に受講する必要があり、スキップすることは 

できません。 
\100,000 \200,000 \350,000 

 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-Platform-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-Business-Administrator-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Vault-System-Administrator-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS1.Vault-Platform-Workflow-Security-Fundamentals-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS2.Vault-Platform-Document-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS3.Vault-Platform-Object-Lifecycle-Workflow-and-Security-Configuration-Agenda_JP.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2022/11/CS4.Vault-Platform-Data-Load-and-Configuration-Migration-Agenda_JP.pdf
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Vault QualityDocs and QMS Pricing   

 

 

 Vault QualityDocs  

Administrator Level 1 

Vault QualityDocs  

Administrator Level 2 

Vault QualityDocs Fundamentals (1 hour)    

Vault QualityDocs Business Administrator (4 hours)    

Vault QualityDocs System Administrator (5 hours)    

 \100,000 \200,000 

 

 

 
Vault QMS  

Administrator Level 1 

Vault QMS  

Administrator Level 2 

Vault QMS Fundamentals (1 hour)    

Vault QMS Business Administrator (4 hours)    

Vault QMS System Administrator (5 hours)    

 \100,000 \200,000 

 
10 

現在、日本語でのご提供は行っておりません。 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/06/QD1.Vault-Platform-FundamentalsBusinessAdmin-Agenda_JP-3.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/06/QD1.Vault-Platform-FundamentalsBusinessAdmin-Agenda_JP-3.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/06/QD2.Vault-Platform-SystemAdmin-Agenda_JP.pdf
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-ef647dc7-9c3e-43c5-942c-96bab5d80d3c
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-f75d00cc-da5c-4648-b5f9-95a14d933999
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-1a0d2484-7851-463b-a686-0b9c976955f2
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Vault Training Tracks  

 

 

 

CRM Training Tracks 
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CRM ユーザ：役割の確認 

 

 

Business Administrator System Administrator Configuration Specialist 

ユーザとテリトリの管理 

製品カタログのメンテナンス 

オブジェクト設定確認 

オブジェクトのメンテナンス 

アプリケーションとデータのセキュリティ 

設定ユーティリティー 

モバイルアプリケーション設定 

 

CRMのコアな機能の設定 

セキュリティとユーザ権限 
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CRM  

Self Paced Included Modules 

(自習モジュール) 

 

Start 

CRM Fundamentals 

CRM Business Administrator 

CRM System Administrator 1 CRM System Administrator 2 

CRM Advanced Concepts 

CRM Report and Dashboard  

CRM Data Loading  
 

 

s 

CRM 
Associate 

White Belt Exam 
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※CRM Data LoadingとReport and Dashboard

コースの完了が必要です。 
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https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/02_CRM-Business-Administrator-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/03_CRM-Data-Loading-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/04_CRM-Reports-and-Dashboards-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/07_CRM-Advanced-Concepts-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/06_CRM-System-Administrator-2-Course-Agenda_jp.pdf
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CRM Pricing 

 

 

 
CRM Business 

Administrator 

CRM System 

Administrator 

CRM Conifugration 

Specialist 

CRM Fundamentals  

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

CRM Business Administrator  

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後）    

CRM System Administrator 1   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM System Administrator 2   

5時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM Advanced Concepts   

6時間（昼休み含む）＋Q&A 1時間（トレーニング終了後） 
   

CRM CRM Associate White Belt Exam    

各コースは順番に受講する必要があり、スキップすることは 

できません。 
\100,000 \200,000 \300,000 

 

https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/01_CRM-Fundamentals-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/02_CRM-Business-Administrator-Course-Agenda_JP.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/05_CRM-System-Administrator-1-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/06_CRM-System-Administrator-2-Course-Agenda_jp.pdf
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/02/07_CRM-Advanced-Concepts-Course-Agenda_jp.pdf


 

« 15 » 

13 

   

 

 

Commercial Training Tracks 
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Commercial Courses / Pricing   

※CLM / Approved Email / Events Management コースを、日本語でご提供しております。 

 

Align Business Administrator  16 hours live virtual $1,500 

Network Administrator  16 hours Virtual（4hours/Friday for 4weeks） $3,500 

Veeva CRM Order Management  16 hours live virtual $1,750 

Multichannel Vault to CRM Integration  

マルチチャネル系のCRMトレーニングは、現在4コースを個別に提供しています。 

（CLM,Approved Email,Engage Portals,MCCP） 

詳細は各コースをご確認ください 

Veeva CLM Administrator  12 hours live virtual \190,000 

CRM Engage Portals Administrator  4 hours live virtual $500 

Multichannel Cycle Plans Administrator  4 hours live virtual $500 

Events Management Administrator  12 hours live virtual \190,000 

Approved Email Administrator  8 hours live virtual \170,000 

Engage Meeting Fundamentals and Business 

Administrator  
4 hours (Self-paced on demand training) $300 

https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-d71cfa90-a937-41f5-89c3-96bb120bfb22
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-002f229b-4293-4743-96b2-5ffbca96a8c1
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-d7f2c933-65cc-4dae-8893-987f61bd91cc
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2018/09/Veeva-CLM-Administrator-Course-Agenda_jp_Common.pdf
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-817bf988-d97c-4f93-8e70-5f182d466c2e
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-f32fa459-574e-4f55-a4b3-c161034c4fa0
https://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2021/09/Veeva-Events-Management-Administrator-Course-Agenda_jp.pdf
http://www.veeva.com/jp/wp-content/uploads/2019/08/Veeva-Approved-Email-Administrator-Course-Agenda_jp_Common.pdf
https://veeva-customer-services.veevavault.com/ui/approved_viewer?token=5375-a2f0693e-08b1-48d2-ae65-9bf0262d07ea
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Certification 
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認定 

Veevaの認定プログラムは、Veeva のお客様、パートナー、Veevaの社員

が利用できます。新しい Veeva認定プログラムをスタートしました。新しいプロ

グラムは、Veeva製品の専門知識の標準化を目的にデザインされました。 

認定は、Vault Platform / Vault Submissions / CRM / 

Multichannel CRM / Network Configuration Track に対応して

います。 

新しいプログラムにはWhite Belt / Grey Belt / Orange Belt の 3

つの認定レベルがあります。 

認定に必要な要件や資格更新に関する詳細は、こちらからご確認くださ

い。 Veeva Certification Program Guide 2024 

 

 

 

https://www.veeva.com/services/certification/
https://www.veeva.com/services/certification/
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Purchase and Registration 
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購入する 
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登録および購入の流れ 

1. 希望のトラックを購入します。 

2. Veevaはトレーニング発注番号を提供します。 

3. 希望するコースの受講登録フォームに、必要事項と発注番号を入力し 

コース登録します。 

 

 

https://www.veeva.com/jp/services/training/purchase/

